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1. Термины
Простая электронная подпись (ПЭП) - электронная подпись, которая посредством
использования кода подтверждения, направленного на подтверждённый номер
мобильного телефона или адрес электронной почты Пользователя, подтверждает факт
формирования электронной подписи определённым Пользователем.
Код подтверждения - одноразовый уникальный цифровой код, автоматически
направляемый Сервисом на подтверждённый номер мобильного телефона (SMS,
мессенджер) либо адрес электронной почты Пользователя для целей подписания
документа или подтверждения действия.
Учётная запись - личный кабинет Пользователя в Сервисе, доступ к которому
осуществляется после прохождения регистрации и идентификации в порядке,
установленном Публичной офертой.
Электронный документ - Публичная оферта, Заявка, согласия и иные документы,
подписываемые или подтверждаемые Пользователем в Сервисе с использованием ПЭП.
Оператор - Закрытое акционерное общество «Диджитал Эссет Инвестментс», лицензия
№103.

2. Общие положения
2.1. Настоящее Соглашение об использовании простой электронной подписи (далее -
«Соглашение») регулирует порядок использования простой электронной подписи (далее -
«ПЭП») при подписании документов и подтверждении действий Пользователя в личном
кабинете и Сервисе Оператора, размещённом на платформе www.alphamaestro.io (далее -
«Сервис»).
2.2. Соглашение разработано в соответствии с Законом Кыргызской Республики от 19 июля
2017 года №128 «Об электронной подписи» и является неотъемлемой частью документов,
указанных в пункте 1.2 Публичной оферты, включая саму Публичную оферту, Условия
использования и связанные документы.
2.3. Использование Сервиса и совершение действий, предусмотренных пунктом 3
настоящего Соглашения, означает присоединение Пользователя к настоящему
Соглашению и согласие с его условиями в порядке статьи 391 Гражданского кодекса
Кыргызской Республики (договор присоединения).

3. Порядок использования ПЭП
3.1. Формирование ПЭП осуществляется путём ввода Пользователем Кода подтверждения
в соответствующее поле интерфейса Сервиса в момент акцепта Публичной оферты,
подтверждения Заявки либо подписания иного Электронного документа.
3.2. Направление Кода подтверждения на подтверждённый номер мобильного телефона
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или адрес электронной почты Пользователя и последующий ввод этого кода
Пользователем признаются достаточными для установления, что соответствующее
действие совершено лично Пользователем и выражает его волю и согласие с содержанием
подписываемого Электронного документа.
3.3. Сервис фиксирует и сохраняет сведения о факте формирования ПЭП, в том числе дату
и время (UTC) совершения действия, идентификатор Пользователя и Электронного
документа, для целей последующего подтверждения факта подписания.

4. Юридическая сила
4.1. Электронный документ, подписанный или подтверждённый Пользователем с
использованием ПЭП в порядке, установленном настоящим Соглашением, признаётся
равнозначным документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной
подписью, и порождает для Оператора и Пользователя соответствующие права и
обязанности.
4.2. Использование ПЭП в порядке настоящего Соглашения признаётся Оператором и
Пользователем равнозначным собственноручному подписанию документа и не может быть
оспорено исключительно на том основании, что подпись совершена в электронной форме.
4.3. Положения настоящего Соглашения применяются, в частности, к действиям,
указанным в пунктах 4.1 и 4.4 Публичной оферты, включая акцепт Оферты и
подтверждение Заявок Пользователя.

5. Обязанности Пользователя и распределение рисков
5.1. Пользователь обязан обеспечивать конфиденциальность доступа к своему мобильному
телефону, электронной почте и Учётной записи и не передавать Код подтверждения
третьим лицам.
5.2. Все действия, совершённые с использованием ПЭП Пользователя после ввода
корректного Кода подтверждения, считаются совершёнными самим Пользователем, пока
не доказано, что доступ к номеру телефона, электронной почте или Учётной записи был
получен третьим лицом не по вине Пользователя.
5.3. Оператор не несёт ответственности за последствия использования ПЭП третьим
лицом, получившим доступ к номеру телефона, электронной почте или Учётной записи
Пользователя вследствие нарушения Пользователем условий пункта 5.1 настоящего
Соглашения.

6. Изменение Соглашения
6.1. Оператор вправе изменять настоящее Соглашение в одностороннем порядке,
публикуя новую редакцию в Сервисе. Изменения вступают в силу с момента публикации,
если иной срок не указан.
6.2. Продолжение использования Сервиса, а также подписание Электронных документов с
использованием ПЭП после публикации новой редакции означает согласие Пользователя с
изменённым Соглашением.

7. Контакты
Поддержка: support@alphamaestro.io.
Комплаенс: compliance@alphamaestro.io.
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